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CHUOI CA PHE THUOC TAP POAN TRUNG NGUYEN
BAT NGO BAN CA TRA SUA?

Trung Nguyén E-Coffee dwgc dinh hwéng 1a mgt mé hinh kinh doanh hoan toan méi, mot
giai phap kinh doanh cho nhirng ngudi mudén tham gia vao nganh ca phé. Véi viéc khong
gi6i han menu thuc don, cac quan Trung Nguyén E-Coffee c6 thé ban ca tra sira, banh my,
com, phé.

20h, gia dinh chi An budc vao quéan ca phé Trung Nguyén E-Coffee. Cd con gai 5 tudi
ctia chi nang nic doi udng tra sira. Mot diéu kha bat ngd 12 thuc don ctia quan ca phé nay
c6 tra sira v6i mie gia kha hop Iy tir 30 - 50 nghin dong. Chi An ngac nhién khi gia dinh
minh ¢d thé thudng thirc tra sita tai quan ca phé gan véi thuong hiéu Trung Nguyén.

Thuc té Trung Nguyén E-Coffee 1a hé thong cira hang chuyén Ca phé Nang luong- Ca
phé d6i méi duge tap doan Trung Nguyén ra mat thang 8/2019 theo huéng nhuong quyén
thuong hiéu. Trung Nguyén E-Coffee dugc dinh hudng 1a mot mé hinh kinh doanh hoan
toan méi, mot giai phap kinh doanh cho nhitng ngudi muén tham gia vao nganh ca phé.
Théng tin tir tap doan nay cho biét chi sau 1 thang ra mat, Trung Nguyén E-Coffee tao
nén mot lan séng manh mé véi toc do dang ky hop tac binh quén 10 cira hang/ngay.

Khong chi thé, thurong hiéu nhuong quyén nay da trién khai hop tac chién lugc cling
1.000 chudi cira hang tién loi, cling nhu hop tdc mé diém tai chudi tram dimg chan cua
cac cung duong du lich ndi tiéng khip Viét Nam.

Riéng dbi voi thi truong, Trung Nguyén E-Coffee duoc xem la mot giai phap kinh doanh
t61 wu va da loi ich nhét trong linh vuc ca phé, tir chi phi dau tu thip, yéu ciu mat bang
linh hoat, hinh thitc hop tac da dang, dén chinh sach hop tac dit loi fch cua khach hang
|&n dau khi cung cip nhiéu chuong trinh dao tao, tu van, hd tro tiép thi... va dic biét thu
hit sy quan tdm ctia cong dong boi chinh sach hd trg phi nhwong quyén, phi quan Iy 0
dong.

Thong tin tir nhimg nguoi kinh doanh hop tac nhuong quyén véi Trung Nguyén E-
Coffee, cac quan khong bi giéi han menu thuc don cung cap dén khéach hang. Do d6
ngoai viéc ban Ca phé Trung Nguyén, nhitng ctra hang Trung Nguyén E-Coffee nhu gia
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dinh chi An ghé tham ban ca tra sita, com phd hay banh my 1a diéu binh thudng dé tang
doanh thu.

Ddi véi tra sira, con nhé vao khoang nam 2017-2018, Sai Gon va Ha Noi bung 18n con
sOt tra sira tran chau tir cac cong ty, tap doan nudc ngoai d6 vao nhu: Gong Cha, KOI,

RoyalTea, Share Tea,... rdi kéo theo 1a cac thuong hiéu "made in Vietnam" tuy m¢ nhu:
Tocotoco, Bobapop, Tién Huéng, Uncle Tea, Toocha... ciing biing nd theo.

Niam 2017, chua day 1km doc phd di bd Nguyén Hué, Ngo Pirc Ké (quan 1, Tp. HO Chi
Minh) ¢6 hon chuc quan tra sita dang chudi hay ctra hang doc 14p chen sat nhau gan nhu
lac nao cling c6 khach. Canh xép hang dai hay 40-50 khach chen chiic trong khong gian
nhé hep ciia cac quan tra sita thoi thuong nhu Koi Thé Cafe hay Gong Cha, kién nhan
chd dé mua mot ly tra sita voi gia tir 30.000-70.000 dong khong hé hiém gip.

Hoc sinh, sinh vién, nguoi tré 1a khach hang rudt cua ctra hang tra sira noi riéng, ctra hang
d6 ubng noi chung.

Pay ciing 12 hai ddi twong chi lyc trong chi tiéu tai cac mo hinh in udng, ban 1¢ hién dai
theo khao sat ctia Nielsen. Theo ghi nhan ctia mot chu quén tra sita, di tugng khach hang
tré chiém khoang 60% luong khéach, thich hen ho bé ban tai nhitng quén thoi thuong,
chup anh, dwa hinh Ién mang xa hoi.

Tuy nhién dén nira cudi nam 2019, tra sita bat dau roi vao thoai trao véi viéc nhicu
thuong hiéu bat dau rat lui.

Théng 8/2019, Ten Ren, mdt thuong hiéu tra sira cia Pai Loan do Céng ty CP TMDV
Tra Ca Phé Viét Nam (chi s¢ hitu chudi The Coffee House) nhan nhuong quyén tai Viét
Nam di tuy@n b déng cira 23 chudi cira hang tra sita tai TP.HCM va Dong Nai.

Ly do duoc chu sé hitu chudi tra sita nay dua ra la mo hinh kinh doanh cua Ten Ren chua
phl hop véi nhu cau khach hang va két qua chwa dat ky vong.

Mot s6 bao céo nganh thuc pham va d6 udng (F&B), thi truong tra sira tai Vit Nam s&
giam toc do ting trudng va du doan sé& chi duy tri & muc ting trudng ty nhién 5,7%/mam.
Tuc 14 tc d6 ting trudng chi con 1/4 so véi giai doan dinh diém.
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Tuy tra sita khdng con 12 trao luu hot nhung sau vai nim bing nd da trd thanh maot thirc
udng quen thudc véi nhidu ngudi va khong thé thiéu trong thuc don cta cac quan ca phé.
Mot nam trudc, chi H. von 12 chii quén tra sita Ding Tea trén duong Vil Trong Phung, Tp.
Ha Noi quyét dinh d6i thanh quan ca phé Trung Nguyén E-Coffee.

Ly do khién chi quyét dinh hop tac nhuong quyén thuong hiéu boi phi nhuong quyén 0
ddng ciing voi menu thue don da dang hon so véi chi kinh doanh tra sita nhu trude day.

Bén canh d6 thuong hiéu Trung Nguyén vén di quen véi ngudi Viét nén nhitng nguoi
kinh doanh nhu chi c6 thém tap khach hang 1a nhimng fan cia chudi ca phé nay. Ngoai
ban tai ctra hang, quéan ctia chi H con nhanh nhay dua vao cac nén tang nhu Grab, Now,
Foody dé ban hang truc tuyén.

Ngudn: CAFEBIZ



